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Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters: Sparkasse Westerwald-Sieg

Kontobezeichnung: Giro-Direkt

Datum: 

. Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 
Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie dies mit anderen Konten 
vergleichen können.

Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 
Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem jeweils aktuellen Preisaushang sowie
im Preis- und Leistungsverzeichnis.

Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenlos erhältlich.

Dienst Entgelt
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste
Kontoführung [Giro-Direkt]

Umfasst ein Dienstleistungspaket 
bestehend aus:
- Ausgabe Debitkarte 

[Sparkassen-Card]

- Ausgabe digitaler Karten
- Bargeldauszahlungen mit der 

Debitkarte [Sparkassen-Card]

an Geldautomaten im Inland
- Bargeldeinzahlungen am SB-Gerät
- Daueraufträge innerhalb EWR-

Staaten in EUR
- Eröffnung, Änderung und Löschung 

von Daueraufträgen
- Einsatz der Debitkarte [Sparkassen 

Mastercard]
- Gutschrift einer Überweisung 

innerhalb EWR-Staaten in EUR
- Lastschriften
- Zugang zu Online- und Mobile-

Banking, inkl. Sparkassen App 
- elektronische Überweisungen 

innerhalb EWR-Staaten in EUR mit 
Ausnahme von SB-, Echtzeit- und 
Eilüberweisungen

Monatlich
Jährliche Gesamtentgelte

1 Debitkarte 

[Sparkassen-Card] enthalten
unbegrenzt

unbegrenzt
unbegrenzt

unbegrenzt

unbegrenzt

unbegrenzt

unbegrenzt
unbegrenzt

unbegrenzt

unbegrenzt

5,90 EUR
70,80 EUR

[Sparkassen-Card Debit Mastercard]
[Sparkassen-Card Debit Mastercard]

[Sparkassen-Card Debit Mastercard]

Card] / [Sparkassen-Card Debit
zum Bezahlen in EUR
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Über diese Anzahl hinausgehende 
Dienste werden getrennt in Rechnung 
gestellt.

- Nutzung Elektronischer Konto-
auszug inkl. Elektronisches Postfach

- Konto- / Dispowecker per E-Mail
unbegrenzt
unbegrenzt

Zahlungen (ohne Karten)
Überweisung

Gutschrift einer Überweisung

Dauerauftrag

Lastschrift

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten
Ausführung einer 

- Überweisung online
- Spendenüberweisung

-Überweisung

- Überweisung mit Beleg
- Überweisung am SBT
- Echtzeit-Überweisung
- Eilüberweisung online

- Eilüberweisung mit Beleg
zzgl. Kosten

ohne FAX-Avis
mit FAX-Avis

In Euro aus den EWR-Staaten
- Überweisung mit IBAN in 

Euro, je Gutschrift 

- Überweisung ohne Angabe 
von IBAN von einem 

anderen Zahlungsdienst-
leister, je Gutschrift*

- Überweisung, die auf eine 
andere Währung eines 

EWR-Mitgliedstaates lautet 
von einem anderen 

Zahlungsdienstleister,
je Gutschrift*

- Überweisung, die auf eine 
andere Währung eines 

EWR-Mitgliedstaates lautet, 
je Gutschrift*

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten

- Einrichten/Änderung im 
Auftrag des Kunden 

Dauerauftrag stationär/online
- Ausführung per Überweisung 

mit IBAN

In Euro aus den EWR-Staaten
- SEPA-Lastschrift

- giropay -Lastschrift

unbegrenzt 
im Kontoführungs-

paket enthalten

2,50 EUR

0,40 EUR
2,50 EUR
2,50 EUR

10,00 EUR
15,00 EUR

unbegrenzt 
im Kontoführungs-

paket enthalten

* 1,00 ‰, 
mind. 8,00 EUR
bis 5.000 EUR,

mind. 10,00EUR 
bis 10.000 EUR,

max. 100,00 EUR 

unbegrenzt 
im Kontoführungs-

paket enthalten

0,00 EUR

unbegrenzt 
im Kontoführungs-

paket enthalten

- giropay/Kwitt

0,50 EUR
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Berechtigte Ablehnung der 
Einlösung einer Lastschrift

Berechtigte Ablehnung der 
Ausführung eines
Überweisungsauftrags

In Euro aus EWR-Staaten
- Benachrichtigungsentgelt

In Euro aus EWR-Staaten
- Benachrichtigungsentgelt

1,75 EUR

1,75 EUR

Karten und Bargeld
Ausgabe einer Debitkarte
[Sparkassen-Card]

[Sparkassen-Karte Basis Mastercard] / 
[Sparkassen-Karte Basis VISA Card]

Ausgabe einer Kreditkarte 

Bargeldeinzahlung

Bargeldauszahlung

Bargeldauszahlung mit der 
Debitkarte am Geldautomaten
[Sparkassen-Card]

1. Debitkarte [Sparkassen-Card]

ab 2. Debitkarte
[Sparkassen-Card]

jährlich
Ersatzkarte für Debitkarte 

[Sparkassen-Card]

einmalig*
*soweit durch vom Kunden zu vertretende 
Umstände verursacht

siehe Dienstleistungspaket

siehe Dienstleistungspaket

In Euro
- an unserem Serviceschalter 

- Münzgeldeinzahlungen
- an unseren SB-Geräten

In Euro
- an unserem Serviceschalter

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten mit der Debitkarte 
[Sparkassen-Card]

- an eigenen Geldautomaten 
der Sparkasse*

- an fremden Geldautomaten 
innerhalb des 

Heimatsparkassenmodells*
- an fremden Geldautomaten 

von Zahlungsdienstleistern, 
die ein direktes Kunden-

entgelt erheben 
- Verfügung im 

girocard-System in Euro*,
je Auszahlung

- Verfügung in den 
Zahlungssystemen 

-
in Euro              je Auszahlung

im Kontoführungs-
paket enthalten

5,00 EUR

10,00 EUR

1,00 EUR
1,00 EUR

unbegrenzt
im Kontoführungs-

paket enthalten

1,00 EUR

*unbegrenzt
im Kontoführungs-

paket enthalten
ggf. Entgelt des

fremden GA-Betreibers

1% vom Umsatz,
mind.6,00 EUR
ggf. Entgelt des 

fremden GA-Betreibers

[Sparkassen-Card Debit Mastercard]
[Sparkassen-Card Debit Mastercard]

[Sparkassen-Card Debit Mastercard]

[Sparkassen-Card Debit Mastercard]

Maestro-, Debit Mastercard-,  
V-Pay oder Visa Debit System
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[Sparkassen-Karte Basis Mastercard] /
[Sparkassen-Karte Basis VISA Card]

Bargeldauszahlung mit der 
Debitkarte an fremden 
Geldautomaten in Fremdwährung
[Sparkassen-Card]

[Sparkassen-Karte Basis Mastercard] / 
[Sparkassen-Karte Basis VISA]

Bargeldauszahlung mit der 
Kreditkarte am Geldautomaten 
[Sparkassen-Kreditkarte Standard 
Mastercard] / 
[Sparkassen-Kreditkarte Standard 
VISA Card]

[Sparkassen-Kreditkarte Gold 
Mastercard] /
[Sparkassen-Kreditkarte Platinum
Mastercard]

- an fremden Geldautomaten 
von Zahlungsdienstleistern, 

die kein direktes 
Kundenentgelt erheben 

- Verfügung in den 
Zahlungssystemen 

je Auszahlung

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 

mit der Debitkarte 
[Basis Mastercard] / 

[Basis VISA Card]
an Geldautomaten,

je Auszahlung

Mit der Debitkarte 
[Sparkassen-Card]

- bei Zahlungsdienstleister 
innerhalb der EWR-Staaten

je Auszahlung

- bei Zahlungsdienstleister 
außerhalb der EWR-Staaten

je Auszahlung

Mit der Debitkarte
[Basis Mastercard] / 

[Basis VISA Card]
an fremden Geldautomaten

je Auszahlung

In Euro innerhalb EWR-Staaten 
Auszahlung mit Kreditkarte

[Mastercard Standard] / 
[VISA Card Standard],

je Auszahlung 

Auszahlung mit Kreditkarte 
[Mastercard Gold] / 

[Mastercard Platinum],
je Auszahlung im Inland 

Auszahlung mit Kreditkarte  
[Mastercard Gold] /

[Mastercard Platinum],
je Auszahlung im Ausland

1% vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR

2% vom Umsatz, 
mind. 6,00 EUR
ggf. Entgelt des 

fremden GA-Betreibers

1% vom Umsatz, 
mind. 6,00 EUR
ggf. Entgelt des 

fremden GA-Betreibers

1% vom Umsatz, 
mind. 6,00 EUR
ggf. Entgelt des 

fremden GA-Betreibers

2% vom Umsatz, 
mind. 6,00 EUR

zzgl.1% Auslandsentgelt
ggf. Entgelt des 

fremden GA-Betreibers

2% vom Umsatz, 
mind. 6,00 EUR
ggf. Entgelt des 

fremden GA-Betreibers 

2% vom Umsatz, 
mind. 6,00 EUR
ggf. Entgelt des 

fremden GA-Betreibers

0,00 EUR
ggf. Entgelt des 

fremden GA-Betreibers

Maestro-,Debit Mastercard-,  
V-Pay oder Visa Debit System

Maestro-,Debit Mastercard-,  
V-Pay oder Visa Debit System

Maestro-,Debit Mastercard-,  
V-Pay oder Visa Debit System

[Sparkassen-Card Debit Mastercard]
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Bargeldauszahlung mit der 
Kreditkarte an fremden 
Geldautomaten in Fremdwährung 
[Sparkassen-Kreditkarte Standard 
Mastercard] / 
[Sparkassen-Kreditkarte Standard 
VISA Card]

[Sparkassen-Kreditkarte Gold 
Mastercard] /
[Sparkassen-Kreditkarte Platinum
Mastercard]

Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen 
in Fremdwährung
[Sparkassen-Card]

[Sparkassen-Karte Basis Mastercard], 
[Sparkassen-Karte Basis VISA Card]

Einsatz der Kreditkarte zum 
Bezahlen in Fremdwährung
[Sparkassen-Kreditkarte Standard 
Mastercard] / 
[Sparkassen-Kreditkarte Standard 
VISA Card]
[Sparkassen-Kreditkarte Gold 
Mastercard] /
[Sparkassen-Kreditkarte Platinum
Mastercard]

Auszahlung mit Kreditkarte 
[Mastercard Standard] /

[VISA Card Standard],
je Auszahlung 

Auszahlung mit Kreditkarte 
[Mastercard Gold] / 

[Mastercard Platinum],
je Auszahlung

Innerhalb und außerhalb EWR-
Staaten

Bezahlen mit Debitkarte 
[Sparkassen-Card],

je Zahlung

Bezahlen mit Debitkarte
[Basis Mastercard] / 
[Basis VISA Card],

je Zahlung

Innerhalb und außerhalb EWR-
Staaten

Bezahlen mit Kreditkarte
[Mastercard Standard] / 

[Mastercard Gold] / 
[Mastercard Platinum] / 

[VISA Card Standard]
je Zahlung

2% vom Umsatz, 
mind. 6,00 EUR

zzgl.1% Auslandsentgelt
ggf. Entgelt des 

fremden GA-Betreibers

0,00 EUR
ggf. Entgelt des 

fremden GA-Betreibers

1% vom Umsatz,
mind. EUR 1,00

höchstens EUR 4,00

1% vom Umsatz

1% vom Umsatz

[Sparkassen-Card Debit Mastercard]

Überziehungen und damit verbundene Dienste
Eingeräumte Kontoüberziehung * 
[Dispositionskredit]
*Gemäß gesondertem Rahmenvertrag zur 
Einräumung eines Dispositionskredites
Geduldete Kontoüberziehung

Veränderlicher Sollzinssatz 
pro Jahr

Veränderlicher Sollzinssatz 
pro Jahr

13,98 %

18,48 %

Dienstleistungspaket Entgelt
[Sparkassen-Karte Basis Mastercard] / 
[Sparkassen-Karte Basis VISA Card],
einschließlich
- Ausgabe einer Debitkarte 

[Sparkassen-Karte Basis 
Mastercard]  / [Sparkassen-Karte 
Basis VISA Card] 

- Picture-Card 
- Wunsch-PIN
- Servicehotline
- Sparkassen-Internetkäuferschutz
- Shoppingportal mit Rabatten und 

Geld-zurück-Vorteilen
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- Reise-Notfallservice
- medizinische Informationen
- juristische  Informationen
- Verlust, Diebstahl Reisedokumente

- Auslandsreise-Krankenversicherung 
(optional)

ohne Versicherung
jährlich

mit Versicherung
jährlich

24,00 EUR

32,00 EUR
Informationen über zusätzliche Dienste
Informationen über die Entgelte bei Diensten, die über die im Dienstleistungspaket inbegriffene Anzahl 
an Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgeführten Entgelte)
Dienst Entgelt
Ausgabe einer Debitkarte
[Sparkassen-Karte Basis Mastercard] / 
[Sparkassen-Karte Basis VISA Card]

Ersatzkarte für Debitkarte
[Basis Mastercard] /
[Basis VISA Card]

einmalig*
*soweit durch vom Kunden zu 
vertretende Umstände verursacht

10,00 EUR

Dienstleistungspaket Entgelt
Mastercard Standard / 
VISA Card Standard 
einschließlich
- Ausgabe einer Kreditkarte 

[Sparkassen-Kreditkarte Standard 
Mastercard]  / [Sparkassen-
Kreditkarte Standard VISA Card] 

- Wunsch-PIN
- Servicehotline
- Sparkassen-Internetkäuferschutz
- Shoppingportal mit Rabatt und Geld-

zurück-Vorteilen
- Reise-Notfallservice

- medizinische Informationen
- juristische  Informationen
- Verlust, Diebstahl Reisedokumente

Hauptkarte jährlich 
Zusatzkarte jährlich 

36,00 EUR
30,00 EUR

Informationen über zusätzliche Dienste
Informationen über die Entgelte bei Diensten, die über die im Dienstleistungspaket inbegriffene Anzahl 
an Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgeführten Entgelte)
Dienst Entgelt
Ausgabe einer Kreditkarte
[Sparkassen-Kreditkarte Standard 
Mastercard]  /
[Sparkassen-Kreditkarte Standard 
VISA Card]

Ersatzkarte für Kreditkarte 
[Mastercard Standard] /

[VISA Card Standard]
einmalig*
*soweit durch vom Kunden zu 
vertretende Umstände verursacht

10,00 EUR

Dienstleistungspaket Entgelt
Mastercard Gold
einschließlich
- Ausgabe einer Kreditkarte 

[Sparkassen-Kreditkarte Gold 
Mastercard]

- Wunsch-PIN
- Servicehotline

Hauptkarte jährlich 
Zusatzkarte jährlich

90,00 EUR
72,00 EUR
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- Sparkassen-Internetkäuferschutz
- Shoppingportal mit Rabatt und Geld-

zurück-Vorteilen
- Reise-Notfallservice

- medizinische Informationen
- juristische  Informationen
- Verlust, Diebstahl Reisedokumente

- Versicherungsschutz auf Reisen
- Reiserücktritt-/ Reiseabbruch-

kostenversicherung
- Auslandsreise-Kranken-

versicherung  
- Kfz.-Schutzbrief für das 

europäische Ausland
- Reisebuchungsservice mit 5 % 

Rückerstattung
Informationen über zusätzliche Dienste
Informationen über die Entgelte bei Diensten, die über die im Dienstleistungspaket inbegriffene Anzahl 
an Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgeführten Entgelte)
Dienst Entgelt
Ausgabe einer Kreditkarte
[Sparkassen-Kreditkarte Gold 
Mastercard]

Ersatzkarte für Kreditkarte 
[Mastercard Gold]
einmalig*
*soweit durch vom Kunden zu 
vertretende Umstände verursacht

10,00 EUR

Dienstleistungspaket Entgelt
Mastercard Platinum
einschließlich
- Ausgabe einer Kreditkarte 

[Sparkassen-Kreditkarte Mastercard 
Platinum]

- Mehrwertpaket „Miles& More“
- Wunsch-PIN
- Servicehotline
- Sparkassen-Internetkäuferschutz
- Shoppingportal mit Rabatt und Geld-

zurück-Vorteilen
- Reise-Notfallservice

- medizinische
- juristische  Informationen
- Verlust, Diebstahl Reisedokumente

- Versicherungsschutz auf Reisen
- Reiserücktritt-/ Reiseabbruch-

kostenversicherung 
- Auslandsreise-Kranken-

versicherung 
- Kfz.-Schutzbrief für das In- und  

Ausland
- Absicherung der Selbstbeteiligung

bei Mietfahrzeugversicherung 
(Voll-/ Teilkasko)

- Reisebuchungsservice mit 5 % 
Rückerstattung

Hauptkarte jährlich
Zusatzkarte jährlich

250,00 EUR
100,00 EUR 



101 560.000 (Fassung Okt. 2018) – v1.1   8 
© Deutscher Sparkassenverlag

Informationen über zusätzliche Dienste
Informationen über die Entgelte bei Diensten, die über die im Dienstleistungspaket inbegriffene Anzahl 
an Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgeführten Entgelte)
Dienst Entgelt
Ausgabe einer Kreditkarte
[Sparkassen-Kreditkarte Platinum 
Mastercard]

Ersatzkarte für Kreditkarte
[Mastercard Platinum]
einmalig*
*soweit durch vom Kunden zu 
vertretende Umstände verursacht

10,00 EUR


